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| . 1 NTRODUCCI ON.

Podria decirse que |os abogados junto con |os
mlitares, han formado |l as élites nmAs representativas en el
desarroll o del Estado Venezol ano durante el siglo XX

Aunque | os profesional es del derecho tanbi én tuvieron
un rol inportante durante el periodo colonial Venezol ano,
es interesante ver conp su participaci 6n ha canbi ado en
cada periodo?.

Ademds de intervenir anplianente en la politica y en
| a confornmaci 6n permanente de | as instituciones del Estado
Venezol ano, |os abogados han desenpefiado un inportante
papel en el sector privado.

Esto ultinp ha sido notable desde el inicio de Ila
bonanza petrolera que a finales de |la decada de 1920
transfornmd definitivanente a Venezuela. Ello hizo que |os
abogados se convirtieran en inportantes integrantes del
naci ente sector enpresarial y marcdé el surgimento de una
nueva cl ase que henos || amado “l os abogados de negoci os”.

En este trabajo, henpos decidido explorar algunos

aspectos relevantes en torno a este grupo de profesionales,

! Sobre la evolucion del rol de |os abogados en Venezuela, vid. (1)
Perez-Perdomp, R (1981). Los Abogados en Venezuela. Caracas, Monte
Avila Editores., (2) Perez-Perdono, R (1988). The venezuel an | egal
profession: Lawers in an egalitarian society. Lawers in society/the
civil law world. R A a. P. Lewis, University of California Press,
Perez-Perdonp, R (1999). QG Lawers and the dobalisation of the
Venezuelan Ol | ndustry. The | egal culture of global busi ness
transactions, Ofati, Espafa.
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fundanent al mente tratarenos de analizar la interaccién de
| os abogados con |l os enpresarios y la influencia que unos
tienen sobre | os otros.

No se trata de un tema novedoso, pues algunas de
nuestras 1inquietudes han sido reflejadas en inportantes
estudi os sobre |la profesion | egal en Venezuela y sobre |a
forma comb se manejan |as enpresas. El problem es que
usual rente se ha estudiado a |os enpresarios y a |os
abogados por separado, a pesar de la estrecha vincul aci 6n
que existe entre anbos.?

Para conmenzar, en el Capitulo Il expondrenos al gunos
aspectos generales de inportancia sobre |os abogados de
negoci os referidos principalnente a céno surgi eron, qui enes
son y de qué forma ejercen su profesidn. Explicarenos
igualmente la inmportancia de la legalidad para |os
enpresari os.

En el Capitulo 111, analizaremos el rol de Ia
informalidad en el anbiente de | os negoci os Venezol ano. En
tal sentido, explicarennos la contribucion del entorno
econom co a la fornaci 6n del sector enpresarial Venezol ano,

conp esta estructurado éste y cuales son |os caracteres de

2 En el caso de Venezuela, con excepcio6on de |os diversos trabajos de
Rogel i o Perez-Perdono quien por |lo demas ha estudiado anplianmente el
desarrollo de Ila profesi6on legal, nuy poco se ha analizado Ia
i nteracci 6n abogado-enpresari o.
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las redes de relaciones que constituyen una parte tan
i nportante del m sno.

En el Capitulo IV expondrenos |la informalidad y su
i nportancia para | os abogados de negoci os, explicando | os
diferentes niveles en que se producen |las relaciones
informal es, para finalizar con una breve exposicidn sobre
sus posi bl es ventajas y desventaj as.

Ademas de haber recurrido a valiosas fuentes
bi bl i ograficas sobre el temm, hicinps uso de entrevistas
tomadas origi nal nente para un proyecto en el que estanos
trabaj ando actualnmente sobre el uso de la nediaciédn
comercial en Venezuela® pero que nos han sido de gran
utilidad para este trabajo.

Lo fascinante y conplejo de este tenma inpide que su
estudi o se agote en estas pocas pagi nas. Esperanps que este
trabajo sea un buen punto de partida para seguirlo

anal i zando.

3 Parte de este proyecto culnmnard en una tesis que sera presentada el
mes de mayo de 2002 ante |la Escuela de Derecho de la Universidad de
Stanford, y ante |la Conferencia anual de |la Law & Society Association a
cel ebrarse en Vancouver, Canada.
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1. LOS ABOGADOS DE NEGOCI OS EN VENEZUELA.

1. Como surgieron | os abogados de negoci os en Venezuel a.

Durante el siglo XIX en Venezuela, “la escasez de asuntos
juridicos con significacidén economca inpedia que el
ejercicio privado pudiera ser una fuente permanente de
sustento decoroso para personas de tan alto rango soci al
comp | os abogados de |a época”?.

Sin enmbargo, esto canbio sustancialnmente a raiz de
crecimento del sector privado y del surgimento de |os
grupos econoni cos, a raiz de |a transfornaci 6n economni ca de
Venezuel a a finales de | a década de 1920.°

La naci ent e estructura econom ca propici 6 una
nodi fi caci 6n inportante en la forma conp venia ejerci endose
el derecho. Al gunos abogados de prestigio se convirtieron
en asesores de inportantes enpresas nacionales vy
extranjeras a quienes dedicaron fundanental nente su

actividad®. Michas de éstas requerian adicionalmente de |a

presenci a de abogados en forma permanente dentro de sus

4 vid. Perez-Perdonp, R (1981). Los Abogados en Venezuel a. Caracas,
Monte Avila Editores. Podria resaltarse, que |los prinmeros abogados de
negoci os en Venezuela, estuvieron relacionados con el surgimento de
inversiones inportantes en Venezuela, conp ocurrid con el sector
el éctrico, la explotacion petrolera y posteriornmente |a banca.

SMachado de Acedo, C. e. a. (1981). Estado y Gupos Econonicos en
Venezuel a. Caracas, Grupo Editorial Ateneo de Caracas.

6 Esto ocurrid inicialmente en las enpresas petroleras conmp se indica
en: Perez-Perdonp, R (1999). O Lawers and the dobalisation of the
Venezuelan Ol | ndustry. The | egal culture of global busi ness
transactions, Ofati, Espafa.
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estructuras, lo que inpulsé el surgimento de |as

7 n 8

“Consul torias Juridicas” ' o “Departanmentos Legal es””®.

| gual mente, surgieron los “estudios”®

que agrupaban a
vari os abogados y cuyo crecimento ha sido notable en |os
altinos afios. *°

De esta manera, dentro de |la profesion |legal, se conenzé
a distinguir un grupo inportante de abogados dedicados
principal nente a asesorar al sector enpresarial. En la

actual i dad, este grupo ha formado una inportante élite a

cuyos integrantes denom nanos “| os abogados de negoci 0s”.

A este respecto, Perez-Perdonp sostiene que “La consultoria Juridica
era un cuadro institucional para el ejercicio de la profesidn ya
conoci da en 1930, pero eran nuy pocas |las existentes y en cada una solo
enpl eaba un abogado (...) En Venezuela, estas organizaciones...se
multiplican en |la década de 1940 y posteriornente, expecialnmente en el
sector publico”. Perez-Perdonp, R (1981). Los Abogados en Venezuel a
Caracas, Mnte Avila Editores.
8 La inportancia de las consultorias juridicas o Departanentos Legales y
la de sus titulares en la jerarquia de |las enpresas ha sido considerada
cono una caracteristica propia de Venezuela. vid. Perez-Perdom, R
(1996). Seguridad Juridica y Conpetitividad. Caracas, Ediciones |ESA.
aunque se |les conoce mas conmunnente conp “despachos de abogados” o
“escritorios juridicos”.
10 “En 1980 existian en Caracas 10 escritorios...con 10 abogados o nms.
Los mas grandes escasanente superaban |os 15 abogados. En 1994 |os
escritorios de abogados de negocios con nenos de 10 abogados se
consi deran pequefios a si misnps. En Caracas hay no nenos de 30 con més
de 10 abogados y |os mayores superan los 20. Al nenos dos superan |os
50 abogados”. Per ez- Per dono, R. (1996) . Seguridad Juridica vy
Conpetitividad. Caracas, Edi ciones |ESA. E primero “despacho de
abogados” noderno de Venezuela, fue creado por Juan B. Bance en la
decada de 1920, conp se indica en: Perez-Perdonmp, R (1999). Ol
Lawers and the d obalisation of the Venezuelan O | Industry. The |ega
culture of global business transactions, Oiati, Espafa.
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2. Quienes son | os abogados de negoci o0s.

Si bien no hay una clasificacién formal que nos pernita
identificar cuando estanps en presencia de un abogado de
negoci os, dos elenentos nos permten distinguirlo de | os
demas profesionales del derecho!!: (i) el destinatario del
servicio que prestan y (ii) la naturaleza o el tipo de este
servi ci o.

Respecto de |lo prinmero, podenos decir que “abogados de
negoci os” son aquellos profesionales del derecho que
prestan sus servicios a |las enpresas, en las distintas
areas que interesan a estas para el desenpefio de sus
activi dades. Esto es, su ocupaci 6n se dirige
f undanent al ment e!? a proveer asesoranmiento al sector de |os
negoci os en general, no sol anente del comercio sino tanbién
de | a producci 6n.

En relacion con el tipo de servicio que prestan, |os
abogados de negoci os no se dedican solanente al area de
“derecho nercantil” que seria | o predecible, sino que con

frecuencia extienden su experticia a otras areas del

1 Enpl eanps el término “profesionales del derecho” en el sentido que le
atri buye Perez Perdono al decir que son “aquellos juristas respecto de
gui enes su ocupacién en el sistena juridico a tienpo conpleto les
permte vivir de su trabajo”. A pesar de que su uso sea inpropio, conm
lo a indicado el misnmo autor, utilizarenps indistintamente el térmno
“abogado”, debido a su uso generalizado en |a soci edad venezol ana. Vid.

Perez-Perdomo, R (1981). Los Abogados en Venezuela. Caracas, Monte
Avil a Editores.

12 Aunque esto no inplica que “exclusivamente” pues en al gunos casos,

cuando | os abogados de negoci os son independientes, no atienden solo a
| as enpresas sino también a otro tipo de clientes.
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conocimento juridico (e.g. derecho |aboral, derecho
adm ni strativo, derecho anbiental, derecho tributario vy
financiero) y en ocasiones fuera de este!®, sienpre y cuando
se consideren inportantes para la actividad de |a enpresa
conp uni dad de produccci 6n econém ca.

Las funciones de | os abogados de negocios no se limtan a
la consulta, redaccién de docunentos y realizacion de
gestiones adm ni strativas que interesan a |la enpresa, Sino
gue en muchos casos se extienden al nmanejo de procesos
judiciales. Por ello, |la nocion de abogado de negoci os,
” 14.

parece ser mas anplia que |la de “abogado corporativo

Veanps ahora cono ejercen estos abogados.

3 En la actualidad es frecuente ver que |os abogados de negocios se
interesen en adquirir conocimentos en areas no propias del derecho,
conmo |la economia, la contabilidad y las finanzas. Esto es quizas |o que
explica el surginmento de programas de capacitaci 6n para abogados en
areas tradicionalmente no juridicas. Tal es el caso algunos de |os
cursos ofrecidos por el IESA o por la UCAB, sobre ciencias
adm nistrativas y financieras. En nuchos casos, esto ha surgido conpo
una necesidad de las enmpresas, tal conp ocurre en el caso de la
i ndustria petrolera. A este respecto, Perez-Perdono, al describir la
funci 6n de |os abogados de PDVSA ha indicado que “los gerentes han
integrado a | os abogados a | os negocios y a la vida de |a organizaci 6n
conmb un todo. Los abogados estan conscientes de que tienen que saber
mas que derecho”. Perez-Perdonp, R (1999). Gl Lawers and the
G obalisation of the Venezuelan O Industry. The legal culture of
gl obal business transactions, Oiati, Espafa.

4 Esta afirmaci 6n la hacenps, basados en |a categorizaci 6n sugerida por
Acedo Payarez en |la que contrapone el “abogado litigante” al “abogado
corporativo” sosteniendo que este ultinp se encarga de asesorar a |as
enpresas, excepto en el manejo de litigios que son de |la exclusiva
conpetencia de aquel. Vid. Acedo Payarez, G (1984). "El abogado
Corporativo." Revista de Derecho Privado 1-3: 5-70.
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3. De que forma ejercen |os abogados de negocios en

Venezuel a.

Debenmpbs distinguir, a |os abogados que prestan sus
servicios en forma i ndependiente de |Ios que | o hacen bajo
rel aci 6n de dependencia con sus clientes, generalnente

i ntegrados dentro de |la estructura organi zati va de éstos.

3.1. Los abogados que ejercen en forma i ndependi ente.
Nos referinps en este caso, a aquellos que bien en form
i ndi vidual o bien en forma col ectiva, ejercen su profesion
aut 6nomanente y ofrecen sus servicios a |l as enpresas cono a
cual quier otro cliente, aun cuando una o varias de ellas
| es provean casi todos o todos |os asuntos que atienden.?®
Lo inportante es que aca no hay relaci6n de dependencia
| aboral entre anmbos. El abogado es un agente o mandatari o
mas no enpl eado del cliente. Podenps distinguir dos tipos:

a) El abogado i ndividual.

El ejercicio de la profesion en forma individual era el
rasgo nmas frecuente en | a Venezuela del siglo XIX y prinera
parte del siglo XX. Se le ha conocido tanbien cono el

“l'ibre” ejercicio de la profesidén. Oiginalnmente, 1|o0s

1 Esto puede equivaler al “abogado enpresarial” en la tipologia
sugerida en: |1bid.

10
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abogados despachaban desde sus casas de habitaciont® vy
posteriornmente, desde |ocales destinados a servir de
of i ci nas.

Esta forma de ejercicio inplicaba | a presencia de un solo
abogado, que posteriornente era asistido de personal
auxiliar de oficina, conp ocurre hoy en dia. Aunque
persisten en |a actualidad, |os abogados i ndividuales no
parecen ser |los principales proveedores de servicios
juridicos al sector de |os negocios. Y esto, por una razon
obvi a, pues | a activi dad enpresari al requi ere
ordi nari anente de asesoramento en diversas areas del
conocimento juridico, lo cual dificilmente puede ser
provei do por una sol a persona.

Ell o no obsta para que al gunos abogados de prestigi o que
ej ercen individual mnente, aun presten sus servicios a |os
enpresari os en determ nados asuntos de su especialidad,
comp ocurre con el litigio' o |la evacuaci 6n de consul tas

sobre asunt os de especial conplejidad.

16 Es precisanente la forma de ejercicio calificada conp “la préactica
del ejercicio tradicional” en: Perez-Perdono, R (1981). Los Abogados
en Venezuel a. Caracas, Monte Avila Editores.

7 No solanente en el caso del ejercicio del litigio en |las instancias,
sino mAs especialnente en el caso de la atenci6n de |os procedi m entos
ante el Tribunal Suprenp de Justicia, que requiere de una inportante
experticia en materia de |los recursos de casaci 6n. A este respecto, uno
de nuestros entrevi stados sostuvo que “cuando uno tiene un asunto en el
Tribunal Suprenmo de Justicia, |o que hace es recurrir a uno de |os
“casaci oni stas” conocidos, para que se encarguen del tramte, pues la
materia de casacion requiere el conocimento de una técnica especial
gue solo tienen algunas personas. En <caracas y quizas en toda

11
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b) El ejercicio colectivo: El Estudio, el Escritorio, la
Firma o el Despacho de Abogados.

El ejercicio colectivo de | a abogacia ha tomado nucha
i nportancia en Venezuela durante |os ultinps afos. E
crecimento de las enpresas, la diversidad de |as
rel aci ones en que estas intervienen y la conplejidad de
marco juridico, han actuado conp incentivo para que |os
abogados se agrupen bajo una m sma organi zaci 6n y adopten
la forma de un “Despacho de Abogados”®.

Aun cuando | a estructura de estos “despachos” permte
consi derarl os verdaderas enpresas de servicios juridicos?®
la Ley de Ejercicio Abogado Venezol ano?® prohibe
expresanente que se constituyan bajo la forma de soci edades

de conercio y por ello wusualnmente son creados cono

soci edades o asociaciones civiles sin fines de lucro. Sus

Venezuel a, se pueden nonbrar cuatro o cinco abogados conoci dos en esta
especi al i dad. Todos ellos trabajan por su cuenta”.(Entrevista #10)

® Henps preferido adoptar esta terminologia por ser la mas conin en
Venezuela. Ora nuy utilizada es la de “escritorio juridico”. Las menos
utilizadas son las de “estudio” y “firma”, esta Ultima, es de origen
angl osaj 6n (the firm.

1% En muchos casos, con un marcado fin de |ucro.

20 Articulo 2 El ejercicio de |la abogacia inpone dedicaci6n al estudio
de las disciplinas que inpliquen |a defensa del derecho, de la libertad
y de la justicia. No puede considerarse conp comercio o industria y, en
tal virtud, no serd gravado con inpuestos de esta naturaleza (.)Los
despachos de ahogados no podran usar denom naci ones conerciales, y sélo
se distinguiran nediante el uso del nonbre propio del abogado o de |os
abogados que ejercieren en él, de sus causantes, o de |os que habi endo
fall ecido hubiesen ejercido en el mnisnp, previo consentimento de sus
herederos, y la calificacion de bufete, escritorio o despacho de
abogados”.

12
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“soci 0s” son profesionales del derecho? y general nente
tienen bajo su dependencia otros abogados y un personal
auxiliar, cuyo nunmero varia segun el tamafio del “Despacho”.

En | a actualidad, nuchos de | os abogados de negoci 0os
gue trabajan bajo esta forma de organizaci 6n | o hacen en
ofi cinas |ujosas, con nodernos equi pos y un anplio persona
gue los aseneja nucho a las “firmas de abogados” (I aw
firms) norteamericanas o a cual quier enpresa noderna de
servi ci os.

Esta forma de organi zaci 6n permte |a posibilidad de
atender nuchos clientes a |la vez y de prestar servicios en
diferentes areas del derecho. Al gunas veces, est os
“Despachos de Abogados” estan vinculados a enpresas de
servicios no juridicos?® y otras veces, tienen relaciones

directas o indirectas con firmas de abogados extranjeras. ?

21 Aunque ha habido al gunos casos en los cuales |la presencia de socios
no- abogados o abogados extranjeros no habilitados para ejercer la
profesion, ha sido atacada severanente por el grem o.

2 Tal es el caso de las enpresas de servicios de consultoria,
general nente de Contadores Publicos o Auditores, formando |o que se
conoce conp “practica nultidisciplinaria” (rmultidisciplinary practice o
MDP). Vale |la pena, nencionar conp ejenplo, la firma “Andersen Legal”,
que tiene of i ci nas en vari as ci udades de Venezuel a. vi d.
http://ww. ander senl egal . conmf websi t el egal . nsf/content/ Market O feringslLe

gal Servi cesNet wor kFi r 618! OpenDocunent (Abril 2, 2002)

2 A titulo de ejenplo podenmpbs citar, (i) escritorios de abogados
afiliados directanente a enpresas extranjeras de servicios juridicos,
comb es el caso de Baker & MKenzie (U S. A, Cyde&Co (Inglaterra),
St eel , Hector & Davis (U S A, McCleod Dixon (Canadd) vy (ii)
escritorios de abogados que estan afiliados indirectamente a firnmas
extranjeras, generalnmente a través de conveni os de representacion, conmo
es el caso de: Tinoco, Travieso, Planchart y Nunez con el Bufete
Hol | and and Knight, LLP (http://ww.ttpn.com ve/espanol/alianzas.htmnl).

13
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3.2.Los abogados que ejercen bajo relacion de dependenci a.

Se trata de profesional es del derecho que atienden a
un solo cliente (enpresa) de quien dependen econdm canmente
en calidad de enpl eados. En estos casos, el cliente es el
patrono del abogado. Integrar una enpresa de esta forng,
puede sinbolizar un prestigi o profesional inportante, pues
| as enpresas mas ¢grandes ordinarianente exigen que |os
abogados que integren sus Departanmentos sean de nmuy alto
nivel .

En muchos casos, al contratarlos se | es exige no solo
gue posean experiencia, sino credenciales acaden cas de

24y manej o de

ni vel es avanzados(e.g. cursos de postgrado
otros idiomas (frecuentenente inglés) 'y habilidades
t ecnol 6gi cas (manej o de conputadoras), todo | o cual puede

ser accesible solanente para un sector reducido de la

pobl aci 6n de abogados?®.

24 Usual nente, haber egresado de una Universidad de prestigio y haber
obtenido un di ploma de postgrado en una conoci da Universidad extranjera
son condiciones de rigor para optar por algun cargo de inportancia
dentro de una enpresa. En el caso de la industria petrolera, esto ha
sido notado acertadanente por Perez-Perdono en: Perez-Perdonmp, R
(1999). G| Lawers and the dobalisation of the Venezuelan O

I ndustry. The legal culture of global business transactions, Oiati,

Espafa.
% Ordinari amente, son abogados egresados de deterni nadas universidades
(e.q. UCAB) lo cual t anbi én es exi gi do expresanent e. Esta

estratificaci 6n coincide en nuchos casos con el origen social de |os
estudi antes. Se trata de un fendéneno que ocurre en otros paises, conp
en el caso de México |lo han notado Lomitz y Salazar en: Lomitz, L. a.

14
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a) La Consultoria Juridica.

El caso mas tipico es el de la “consultoria Juridica”
o “Departanento Legal”. Conp vinobs anteriornente, I|a
conplejidad de las actividades de |as enpresas, ha hecho
necesaria |la presencia permanente de uno o vari os abogados
a su servicio. Esto ademas representa un beneficio
econdém co par a I a enpresa que puede reducir
significativanente sus costos | egal es, manteni endo abogados
internos, en vez de tener que remtir todos sus asuntos a
un abogado o Despacho i ndependi ente.

La Consultoria Juridica ha pasado de ser una unidad
rel ati vamente reducida (conmunnente atendida por un solo
abogado) a convertirse uno de |os departanentos nas
i mportantes en |as enpresas venezol anas de | a actual i dad?®.
En al gunos casos, las Consultorias Juridicas son de ta
magni t ud que bi en pueden consi derarse verdaderos “despachos

de abogados” dentro de |a enpresa®’.

S., Rodrigo (n/a). Cultural elenents in the practice of Law in Mexico.
Mexi co, UNAM 1-61.

%6 pero la existencia de las Consultorias Juridicas no se limta a las
enpresas, pues es comin que ellas existan dentro de |os organos de la
admi ni straci 6n publica tanto central conp descentralizada.

2 Este es el caso de la Consultoria Juridica de PDVSA, la enpresa
petrolera estatal, que segln Perez-Perdonp, agrupa nas de cien abogados
y constituye fundanental nente un escritorio de abogados dentro de |a
enpresa (“a law firm within the corporation”). Vid. Perez-Perdono, R
(1999). QGI Lawers and the dobalisation of the Venezuelan Q|
I ndustry. The legal culture of global business transactions, Oiati,
Espafia.
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El crecimento de las Consultorias Juridicas dentro de
| as enpresas Venezol anas, no ha hecho que estas dejen de
utilizar los servicios d |os abogados independientes?®.
Aunque algunas de ellas tienen anplia capacidad para
manej ar casi todos |os asuntos de |a enpresa, es nmuy conun
gue se renmta a abogados externos | os asuntos nmas conpl ej os
o |l os que por otras razones préacticas la m sm enpresa no
considera conveniente que atiendan l|as consultorias
juridicas.

A los menbros de las Consultorias Juridicas, se les
conoce tambi en comp “abogados de planta”?®, por el hecho de
gue estan permanentenente en la sede de |la enpresa. Sus
funci ones princi pal es consi sten en (i) prestar
asesoram ento legal a la enpresa, (ii) redactar docunentos
y opiniones sobre asuntos que interesen a esta, (iii)

coordinar la actividad de |os abogados externos vy

2 Esto ha ocurrido tradicional nente. Las consultorias juridicas
ordinarianente tienen funciones limtadas y remten |o0s asuntos nas
conpl ej os a abogados externos. Vid. |bid.

2 Vid. Acedo Payarez, G (1984). "El abogado Corporativo." Revista de
Derecho Privado 1-3: 5 70. “El abogado de planta...es el asesor |ega
interno contratado a tienpo conpleto por una enpresa de cierta nagnitud
y de cuyos diversos asuntos (nmercantiles, civiles, |aborales, etc), se
ocupa...al igual que en el caso del abogado corporativo, se trata de un
enpl eado y, por tanto, no actua conp un abogado independiente”. Acedo
establ ece una diferencia (no muy clara, a nuestro juicio) entre e
“abogado de planta” y el “abogado corporativo”. Segln su nism
explicacion el prinmero “es el asesor legal contratado a tienpo conpleto
por una enpresa...y de cuyos diversos asuntos se ocupa” y el segundo
aquel que “esta dedicado a asesorar, a aconsejar, a orientar a una
enpresa o grupo de ellas, para |lo cual ha sido contratado, casi sienpre
baj o una rel aci 6n de excl usi vi dad”
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ocasionalnente, l|la de I|os Departanentos internos cuya
activi dad se rel aci one con su experticia (e.q.
Depart ament os de Recursos Humanos o de Personal). Al gunas
Consultorias Juridicas (e.g. en el caso de |os Bancos vy
enpresas de Seguros) tienen una secciob6n de abogados
litigantes que se encargan de atender |o0s procesos
judiciales, pero |lo wusual es que esto se encargue a
abogados externos.
b) Otros departanentos.

En ocasiones cada vez mas frecuentes, |os abogados de
negocios forman parte de otras dependencias de |as
enpresas, cono ocurre con |os departanentos de recursos
humanos o de personal. Aun cuando, desde el punto de vista
de la estructura organizacional, |os departanmentos de
recursos humanos estan usual nente baj o responsabilidad de
i cenci ados en relaciones industriales u otras profesiones
no juridicas, puede notarse la creciente incorporacién de
abogados a | os nisnps, quizas notivado en |a conplejidad de
las normas |aborales y en l|la necesidad que tienen |as
enpresas de protegerse ante |la nmarcada inclinacion de |as
|l eyes y de | os organi snos encargados de aplicarlas, hacia
| os trabajadores. Aunque es nuy probable que si se le
pregunta a estos profesionales del derecho, si se

consi deran abogados de negocios, | a respuesta sea negativa,
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nos parece que si |lo son, pues su funcidén esta en el

asesoram ento |legal para el buen funcionamento de la

enpresa

3. 3. Abogados de negocios en ejercicios de funciones

conpl enent ari as.

Tratarenmos por separado el caso de |os abogados que
ademas de ejercer la profesion en forma permnente,
desenpeiian al gunas otras funciones inportantes dentro de
| as enpresas o en el sector enpresarial en general.

a) Los abogados en cargos directivos de | as enpresas.

Usual nente, |os enpresarios designan abogados cono
m enmbros de las juntas directivas de sus enpresas, y ello
es un el enment o constante en | as conpafii as Mas
representativas del sector privado venezol ano. Michos de
estos directivos ejercen |a profesion de abogado en forma
paral el a, usualnmente cono menbros de alguna firma o
i ndi vi dual nente. Aunque se trata de funciones que no
necesari anent e deben estar desenpefiadas por un prof esi onal

del derecho, se considera practico que asi sea®’. Esto

30 Un caso tipico, es el de los bancos y |las conpanias aseguradoras, en
cuyas junt as directivas gener al nente partici pan abogados que
paral el amente fornman parte de |os estudios que manejan |o0s asuntos
|l egales de la enpresa bien participando con cargos de directivos o de
consejeros de |os adm nistradores de |las enpresas. A titulo de ejenplo,
vi d. http://ww. banconercantil.com actual /i nfornmaci on/default. htnl,
(Abril 2, 2002) o http://ww. uni banca.com ve/ic/hone. asp.
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permte a |os abogados participar directamnente en el
proceso de toma de decisiones de |las enpresas y a |os
enpresari os, contar con el asesoram ento permanente de un
pr of esi onal del derecho.
b) Los abogados que desenpenan cargos grem ales de
i nport anci a.
Los abogados tanbi én desenpefian un inportante rol en | as

asoci aci ones de enpresarios y camaras de comerci o3l

3.4.La juridicidad de la actividad enpresarial.

La descripci 6n explicada anteriornmente, revela la gran
i mportancia que se da al aspecto juridico en el mundo de
| os negoci os, y aunque tanbi én ocurre en |la mayoria de |os
pai ses, en Venezuela tiene una caracteristica peculiar.

Ese alto contenido de “legalidad” en l|as relaciones
enpresari al es en muchos casos es “aparente” pues aunque se
recurra a | os abogados con bastante frecuencia, aunque se
|l es considere una parte esencial en el sector de |os

negoci os y aun cuando | os enpresari os utilicen

3% Tal es el caso de la Camara de Industriales de Venezuela
(http://ww. cic.org.ve/directorios/director.htm, de I a Feder aci 6n
Venezolana de Camaras de Conercio vy Producci 6n —FEDECAMARAS-
(http://ww. fedecamaras. org. ve/ qui enes/fdirect.htm), de la Camara de
Conercio de Car acas (http://ww. ccc.comve/es/junta directiva. htn
(Abril 2, 2002) . Varios de los mienbros directivos de estas
or gani zaci ones, son abogados.
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continuanente Jlas formas |legales para reflejar sus
rel aci ones, hay otros factores que tienen nmucho peso. Para
explicar esto, podenos tomar dos ejenplos: la utilizacion
de | os contratos y de los tribunal es.

a) El caso de | os contratos:

No nos vanps a referir a la definicion formal de contrato
prevista en la Ley, sino al aspecto practico o real, a qué
enti enden | os enpresarios Venezol anos cuando cel ebran un
contrato y maAs inportante aun, |o que esperan cono
consecuenci a de su ello. *?

En | a actividad de negoci os Venezol ana, se ha observado
“el uso intensivo de abogados y contratos. Lo usual es que
| os abogados intervengan activanente en la constitucién o
conpra de la enpresa, cuiden de que l|los Ilibros sean
Il evados regularnente y participen en |as decisiones vy
negoci aci ones inportantes o distintas al giro rutinario del
negoci 0”33

En teoria, los contratos tienen conp finalidad regul ar
los diferentes aspectos de un negocio juridico® y su

ej ecuci 6n esta “garanti zada” por el ordenamento juridico

para el caso de que alguna de l|las partes se niegue a

32 para entender el aspecto sociologico de |os contratos, una inportante
referencia es: Macaulay, S. (1962). Non-contractual relations in
busi ness: A prelimnary study. Mdison, Ws.: 55-67.

33 Vid. Perez-Perdonp, R (1996). Seguridad Juridica y Conpetitividad.
Caracas, Ediciones |ESA

34 Art. 1.133 del Codigo Civil.
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cumplir con lo pactado®. Pero para |os enpresarios
venezol anos, el contrato cunpl e otras funci ones
adi ci onal es®®%: es un instrumento que se enpl ea para reforzar
| a presi 6n social o del grupo.

A pesar de que | os abogados de negoci os dedican nucho
tienpo en redactar clausulas muy detalladas sobre |os
mil ti pl es aspectos del negoci o que pretenden regular, con
frecuencia |los contratos no son redactados con |a idea de
ej ecutarlos en tribunales en caso de incunplimento.?’

Los abogados de negocios y sus clientes, asunen de
antemano que |l a ejecucion judicial de un contrato, de ser
necesari a, puede prolongarse por nucho tienpo, mas aun si
se considera |la percibida crisis del Poder Judicial
Venezol ano.

En estos casos, l|la posibilidad de ejecutar formal nente el
contrato no es | o que se persigue cuando se |le redacta, lo
gue se pretende mas bien es que sirva de necanisno de

presi 6n contra |la otra parte cuando pretende desconocer “lo

35 Articulo 1.160 del Codigo Civil

% Sobre esta funcion en los contratos, vid. Macaulay, S. and University
of W sconsin--Mdison. Disputes Processing Research Program (1984). An
enpirical view of contract. Madison, Ws., Disputes Processing Research
Program University of W sconsin-Mdison Law School. And Macaul ay, S.
and University of Wsconsin--Mdison. D sputes Processing Research
Program (1990). Long-term continuing relations the Anerican
experience regul ating deal ershi ps and franchi ses. Mdi son, W, Disputes
Processi ng Research Program University of Wsconsin--Madi son.

37 Un entrevistado nos informp que “nadie redacta un contrato pensando
en demandar, sobre todo si toma en cuenta la situacion actual de |os
tribunal es” (Entrevista #9)
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gque pronetidé”. Si bien el contrato formal nente refleja el
contenido y |l a extensi 6n de | as obligaci ones y derechos de
|las partes, su utilidad parece ser diferente. Las partes
suel en honrar sus pronesas por respeto a |la relacidn con |la
otra parte, o por tenor a |la sancion del grupo al cua

pertenecen, no por termor a l|la ejecucid6n judicial del
acuerdo.

Desconocer un contrato, puede ser nuy perjudicial para el
“prestigio” de un enpresario, y puede deteriorar
i rremedi abl enente o acabar wuna prom soria relacidén de
negoci os, lo cual con frecuencia tiene ms valor que el
acuerdo en si. Sin enbargo, cuando se tiene “algo firmdo”
la presion es mayor. Por eso decinpbs que |os contratos
pueden ayudar a reforzar |la presion social o de grupo entre
| os enpresarios. 38

Las sanci ones no-|egal es pueden ser altamente efectivas>®
y de ordinario I o son nucho mas que | as establ ecidas en |a
Ley. No caben dudas de que en este caso, la utilizacion del

contrato es “neranente instrunental”

%% Esto no quiere decir que todos los contratos (o su mayoria) se

redactan a sabiendas de que no se van a ejecutar. Lo que querenps
resaltar es que la posibilidad de ejecucio6n, que es |o predecible, no
constituye el wunico notivo por el que se redactan |os contratos. La
presi 6n social o de grupo toma nucha relevancia, si consideranps que
uno de los rasgos conmunes del sector enmpresarial Venezolano es que |a
mayoria de |las relaci ones de negoci os se cel ebran con “gente conoci da”.

%9 Esta es |la explicaci 6n dada por Macaul ay al pretender explicar el rol
de los contratos en las relaciones continuas entre conerciantes. Vid.
Macaul ay, S. (1962). Non- cont r act ual relations in business: A
prelimnary study. Madison, Ws.: 55-67.
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Si bien puede ser cierto que en Venezuela parece
haberse perdido confianza en |os negocios “hechos de
pal abra” o sinplenmente a “través de un apretdn de manos”
(pactos de caballeros)?, y que por ello se recurre nucho a
las formas contractual es, tanbién es cierto que |la rel aci 6n
personal o social entre los enpresarios y el tenor de |as
sanciones a este nivel son elenmentos de coercion nuy
i nport antes.

b) La utilizacion de los tribunales:

A pesar de |l o anterior, hay casos en |os que resulta
necesari o o conveniente acudir a los tribunales a ejecutar
un contrato o discutir en juicio un asunto inportante para
| a enpresa.

En el primer caso (necesidad), la utilizacion de |os
tribunal es puede surgir cono consecuencia del nmandato
expreso de l|la Ley sin que las partes puedan escoger
resol ver el conflicto por otra via.

Respecto a | o segundo (conveni encia), hay casos en | os
que utilizar los tribunales es el resultado de una decision

voluntaria por |os abogados de negocios. A través de una

serie de entrevistas realizadas con el objeto de determ nar

40 «| os pactos de caball eros han perdido terreno frente a | os contratos,
no sélo porque |os caballeros parecen una especie en vias de extincién,
sino porque la enpresa noderna parece confiar mAs en docunentos
explicitos, <con definiciones <claras de obligaciones, derechos vy
responsabi |l i dades”. Perez-Perdonp, R (1996). Seguridad Juridica vy
Conpetitividad. Caracas, Ediciones |ESA.
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la forma conp se utilizan los tribunales en Venezuel a,
pudi nos distinguir 3 razones diferentes por |las cuales |os
abogados de negocios recurren a ellos.

En prinmer lugar, se nos infornmd que la utilizacion de
los tribunal es obedece en nuchos casos a que el abogado
ti ene “ascendenci a” (enti éndase influencia) sobre el juez o

sobre el Secretario del Tribunal !

y de esa fornma es posible
proyectar que las decisiones seran favorables a su
cliente?®. Se trata de casos en los cuales se utiliza “el
sistema juridico y el litigio conp instrumento para hacer
una gananci a u obtener una posicién de ventaja indebida” .
Es el caso del “litigante instrunmental” de acuerdo a la
ti pol ogi a creada por Perez-Perdonm*.

La segunda razén por |a que parecen escogerse |os

tri bunal es, es porque obedece a una estrategia, porque se

4 Conp lo explico el entrevistado #9 al decir que “cuando uno tiene la

posi bilidad de escoger el tribunal lo hace. A pesar de que hay un
mecani sno de distribuci 6n de demandas, uno nuchas veces puede | ograr
que el conocimento del juicio le caiga al tribunal de un Juez o

Secretario am go. En este caso, usar los tribunales puede ser algo nuy
bueno. De hecho, aca en la oficina tenenps concentrados casi todos |os
juicios en los que sonps demandantes, en dos tribunales. Alli nos
conocen bien y nunca tenenps problemas. Sin enmbargo cuando nos
demandan, a veces hay dificultades porque no conocenmos al Juez del
tribunal o no nos |levanbs nuy bien con el, aunque esto ultinp es nejor
porque asi podenps recusarlo por enenmistad y nmandar el expediente a
otro tribunal. Asi es conp funciona |a cosa”

42 Se trata sin duda de uno de los efectos de los “repeat players” en
los tribunales. Es una de las situaciones en que Galanter advirtitio
que el sistema judicial podia afianzar |las desigual dades. Vid.
Gal anter, M (1974). "Wy the Haves Cone Qut Ahead: Specul ations on the
Limts of Legal Change." Law & Society Review 95.

4 Vid. Perez-Perdonp, R (1996). Seguridad Juridica y Conpetitividad.
Caracas, Ediciones |ESA

44 1 bi d.
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qui ere atacar sorpresivanmente a la contraparte y |ograr
obtener wun dictéamen que afecte sus derechos, conp una
medi da de enbargo o algo simlar. Aunque frecuente, esta
forma de actuaci 6n no inplica necesari anmente una actuaci 6n
i ndebi da. A veces esta es una decisi6n que se toma a pesar
de que se esta negociando con la otra parte, para darle una
sefial de que |as negoci aci ones no seguiran®.

Final nente, la tercera razén por l|la cual se decide
usar |l os tribunales es porque con ellos se persigue que se
decl are un derecho, que haya una sentencia que diga quien
tiene razén. Se decide usar los tribunales en este caso,
cuando se desea un pronunci am ento de |a autoridad, algunas
veces para dar por term nada una relaci6n y en otros, para
“renegociar” los térmnos de la misma®. “El litigio surge

aqui por un conflicto de intereses”. Es el caso del

4 Aunque uno de los entrevistados nos conunicé que: “demandar a al guien
cuando se esta negociando paralelanmente puede ser visto conp una
afrenta y cono una conducta que conpronete la seriedad. Uno puede
desprestigiarse entre |l os colegas quienes |lo verian a uno conmb si |os

hubi ere traici onado. Sin enbargo, cuando uno esta negociando
activamente con la otra parte y de repente hay un intervalo de
silencio, seguro que por ahi viene una demanda...”(entrevista #8)

4 Aunque no referido directamente al aspecto de las relaciones

per manentes en | 0s negocios, un trabajo que explica la utilizacioén de
los mecanisnos formales (e.g. tribunales) cuando las partes estéan
uni das  por una relacion, es: Yngvesson, B. (1985). "Di sput es
processi ng: Re-exam ning continuing relations and the law. " Wsconsin
Law Review 1985: 623-646. La autora sostiene que “el recurso a |los
foros oficiales es un procedinmento conin para renegociar |os térmnos
de una rel aci 6n”.
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“litigante funcional” de acuerdo con |a tipologia de Perez-
Per dono*’

Es en la forma cono se utilizan |los tribunales donde
venos con nmaAs claridad que la juridicidad en el nundo
enpresarial venezol ano es aparente, pues aunque es obvio
gque para poder ir a los tribunales, |os enpresarios tienen
que recurrir a | os abogados, | o que se espera de estos no
es solanente su conocimento formal sobre la |egalidad sino
mas inportante aun, sus habilidades negociales y su
cercania o pertenencia a una red de rel aci ones i nformal es*®
gque es |lo que en definitiva determ na cuando un abogado es
consi derado “bueno”.

Esto nos |Ileva a explicar el rol de la informalidad en
el sector de los negocios y en el ejercicio de |a profesion

de abogado en Venezuel a.

47 vid. Perez-Perdonp, R (1996). Seguridad Juridica y Conpetitividad.
Caracas, Ediciones |ESA

4 Sobre el rol de la informalidad en el ejercicio de la profesioén de
abogados, hay inportantes estudios entre los que conviene citar: (1)
Dezalay, Y. a. G, Bryant (1997). "Law, Lawyers and Social Capital:

"Rul e of Law' versus Relational Capital." Social & Legal Studies 6(1):
109-141. (2) Upham F. (1994). "Speculations on Legal Informality: On
Wnn's "Relational Practices and the Marginalization of the Law'." Law
& Society Review 28(2): 233-241. (3) Wnn, J. K (1994). "Rel ational
Practices and the Marginalization of +the Law Informal Financial
Practices of Small Businesses in Taiwan." Law & Society Review 28(2):

193-229. (4) Lomitz, L. a. S., Rodrigo (n/a). Cultural elenents in the
practice of Law in Mexico. Mexico, UNAM 1-61.
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I11. EL ROL DE LA | NFORMALI DAD EN EL AMBI ENTE DE NEGOCI OS

VENEZOL ANO.

Antes de estudiar la informalidad entre | os abogados,
es inportante conprender que entre | os enpresarios ella es

muy i nportante y veanos por que.

1. El entorno econdémico y su contribucion a la formaci 6n de

| as redes informal es de negoci os.

Una de las principales caracteristicas del estado
venezol ano contenporaneo ha sido su proteccionism e
i ntervencionisno. En el prinmer caso por |a tendencia hacia
el otorgam ento mas ventajas de |as necesarias hacia |os
naci onal es, cono ha ocurrido con las politicas de
sustituci 6n de inportaciones tipicas de los afios 70 vy
80( Naim 1989) y con otras nedi das | egal es y econdni cas que
protecci 6n de |la industria nacional que todavia existen. En
el segundo caso, por su participacion en una serie de
activi dades econéni cas que tradicional nente son expl ot adas
por | os entes privados.

Logi canente, para el estado poder proteger a |os

particulares e intervenir en | a economia, tuvo que crecer?.

4 Para una idea del desarrollo economico de Venezuela durante varios
periodos Vid. (1) Rodriguez, G (1988). El prinmer gobierno de CAP : era
posible la gran Venezuela? Caracas, Venezuela, Editorial Ateneo de
Caracas., (2) Planificacién., V. O C d. C vy. (1970). IV Plan de |la
Naci 6n, 1970-1974. Caracas. (3) Venezuela. (1956). Venezuela bajo el
nuevo ideal nacional : realizaciones durante el tercer afio de gobierno
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Este crecimento del est ado venezol ano ocurrio
fundanment al mrente cono consecuencia de |a bonanza fiscal
produci da por | a expl ot aci on I ndustri al del
petrol eo( Machado de Acedo 1981) | o cual ha continuado hasta
el presente.

De esta forma, sobre todo |uego de | os afos 60, el Estado
Venezol ano anpli 6 enornenente su presencia en distintos
sectores de la economia (industria bancaria, hotelera, de
servicios, de transporte) convirtiendose en propietario,
enpresari o y patrocinante de nultiples actividades(Frances
1989)°° ademas de su rol tradicional de garante de la
|l egalidad y de la institucionalidad.

Estos rasgos de |a econom a, produjeron una gran
cantidad de oportuni dades de inversion privada, no conpo
product o de una planificacion econom ca sino de nedidas o

politicas aisladas, tenporales y personalistas (Naim1989)

del general Marcos Pérez Jiménez, 2 de dicienbre de 1954, 19 de abril
de 1956. [Caracas, |Inpr. Nacional.(4)Venezuela. Oicina Central de
Coordinaci6n y Planificacion. (1990). El gran viraje : |ineam entos
generales del VIII Plan de la Nacién. [Caracas], Cordiplan., (5)
Venezuela. Oficina Central de Coordinacion y Planificacion. (1984). VII
Plan de la Nacié6n, 1984-1988 : |lineanientos generales. [Caracas],
Cor di pl an., (6) Venezuel a. Oficina Central de Coordinacio6on vy
Pl anificaci6n. (1981). Venezuela, VI Plan de la Nacién, 1981/1985
resumen. Car acas, Venezuel a, Oicina Central de Coordinaci6n vy
Pl ani ficaci6n de la Presidencia de |la Republica de Venezuel a.

0 Al analizar los caracteres del Estado Venezolano, Frances ha

di sti ngui do 6 facet as del Est ado Venezol ano, a saber
garant e/ i nfl uenci abl e/ propi etari o/ enpresari o/ patroci nant e/ enpr endedor
Vid. Frances, A (1989). Las Enpresas venezolanas : su gerencia.

Car acas, Ediciones |ESA
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Para beneficiarse de estas oportuni dades, | os
i nversionistas se vieron en |a necesidad de desarrollar
rel aci ones personal es con | os funcionarios publicos con el
objeto de tener acceso a la informacion e influir sobre sus
deci siones y obtener un tratam ento beneficioso para sus
enpresas. Paral elanente, se fueron desarrollando redes
entre enpresarios, en muchos casos para hacer mAs peso
frente al estado y en otros para nantener poder sobre otros
congl omerados econdm cos. Y conp era de esperarse, |os
abogados de negocios, conp inmportantes integrantes del
sector enpresarial venezol ano, tamnbi én participan en estas
redes.
Las citadas caracteristicas del estado ademas de |a
di mensi on reduci da del nercado, han obligado a | a gente de
negoci os a desarrollar su propia “tecnologia gerencial”, es
decir, una particular forma de hacer negoci os en |a que se
destaca |a notable inmportancia que se le otorga a |as
rel aci ones personales sobre otros aspectos que se
consideran tipicos en las enpresas de |los paises
i ndustrializados®(e.g. considerar la capacidad y |os

méritos de | os ejecutivos).

5. A juicio de Naim “Cuando se indaga en el funcionam ento de al gunas
enpresas que parecen no guardar diferencia alguna con las tipicas
organi zaci ones enpresariales internacionales, se descubre que por
debajo de estas aparentes y nmuy |lamativas simlitudes, hay inportantes
diferencias: (i) el nmérito personal tiene un peso nuy pequefio en |a
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Conmo dij i nos, la transformacion del estado y su
intervencion directa en la economa contribuyo en gran
medi da al establecimento de fuertes vincul os de este con
el sector privado y al afianzamento de |las redes
i nformal es que han sido un rasgo esencial del anbiente de
negoci os venezolano y que constituyen un rmecanisno
utilizado frecuentenente para atender los conflictos de

negoci os.

2. La estructura de | os negocios en Venezuela y |l as redes

i nf or mal es.

Si se quiere hacer un perfil del sector de |os negocios
en Venezuela, uno de los rasgos nmas inportantes 1lo
constituye la inportancia que se |le otorga a |as rel aciones
personal es, | o cual ha surgido conp producto de | a reducida
di mrensi on del anbiente de negocios y de |la existencia de
muchas oportuni dades por parte del estado, cono vinops en el

punto anterior.

desi gnaci 6n de |l os ejecutivos, |os cuales se nonbran con frecuencia por
razones de famlia, de politica o de pertenencia a un grupo social
especifico, (ii) el éxito de la enpresa se explica nejor por sus
vincul os con al gunos influyentes personajes de la politica, que por su
capaci dad para innovar o conpetir, (iii) la relativa corta edad de |la
enpresa hace que el desarrollo de la organizacién y de su gerencia sea
auan nuy incipiente, que su capacidad financiera sea precaria y que en
realidad, detras de |os aviones, el rascacielos y |las conputadoras haya
una realidad nucho nmAs endeble que |la de |as enpresas internacional es
con las que un observador incauto |las pueda confundir”Naim M (1989).
Las Enpresas venezol anas : su gerencia. Caracas, Ediciones |ESA
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En el primer caso, por cuanto ha permtido que |as
enpresas formen una “clase” relativanmente pequeiia y ha
hecho inevitable |l a cercana interacci 6n de sus ni enbros.

En el segundo caso, porque para poder acceder a |as
oportuni dades de negoci os que brinda el Estado ha sido nuy
i nportante establecer contacto con |os funcionarios
encargados de |l a ejecuci 6n de |os planes gubernanental es,
con la idea de obtener informacion y de influir sobre |as
deci si ones de estos en beneficio particular.

El Estado ha sido proclive a |la toma de decisiones con
base en estas influencias. En este sentido, podria decirse
gue, se ha dado mas inportancia al “know who” que al “know
how 2.

Pero el cultivo de las relaciones personales no |lo ha
sido unicanente entre |a gente de negocios y los
funci onari os del Estado, sino dentro del msno sector
privado, tanto internanmente dentro de |as enpresas, conp
externanmente entre diferentes enpresas y | os abogados han
sido unos de los elenmentos mas i nportantes dentro de esta
estructura. Podenos di stinguir vari os ni vel es de

rel aci ones:

52 |bid. Esta caracteristica tipica en el mundo enpresarial Venezol ano
ha sido descrita en forma elocuente por Francisco Vivancos, conp el
fenoneno del “por ser ati, te lo dejo en tanto”. El Universal, 47.3
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2.1.Las relaciones que se dan internamente en el seno de

| as enpresas.

Los socios generalnmente o son por el hecho de ser
fam |liares o am gos nmuy cercanos entre si. La mayoria de |la
gente hace negoci os con personas de su entorno personal vy
soci al .

En el plano interno, esta form de organizaci 6n ha
generado enpresas organizadas alrededor de un circulo
concentrado de personas todas dependientes entre si,
tanmbi én ha hecho surgir ciertos menbros “satélites” que
forman | os “honmbres de confianza” de | os enpresari os y que
general nente provienen de | os circul os social es, rel aci ones
famliares y de trabajo durante nuchos afios y que han
denostrado un alto grado de lealtad a la enpresa o al
grupo(Naim 1989), que mas bien podrianpos calificarlo de
“cl an” °3.

Dentro de estos grupos, |a presencia de | os abogados
es un factor comin. Cono henpbs visto, |os enpresarios
venezol anos, consideran que |las consultorias juridicas de

sus enpresas son departanentos nuy inportantes y que estar

asesorados por abogados externos es tanbi én esenci al .

53 En una de sus dos acepciones, la palabra “clan” se refiere a un
“grupo predom nantemente familiar unido por fuertes vinculos y con
tendenci a excl usivista” (DRAE).
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2.2.Las rel aci ones que se dan externanmente, entre

enpresari os

Estas rel aci ones se dan general nente para transacci ones
especificas, pero en algunos <casos para alianzas Yy
rel aci ones mas durader as.

Es el rasgo mas frecuente. La mayoria de | os enpresarios
hacen negoci os con gente “referida” o “reconendada”. Y en
un anbiente tan reducido es natural que |as relaciones
personal es, constituyan un instrunmento inportante para
atender | os conflictos que surjan de | os negoci os.

En el caso de las relaciones entre diferentes enpresas,
| os vincul os personales pueden alcanzar un grado de
sofi sticaci 6n que les convierte en una “red informal” y que
funci ona con aceptabl e regul ari dad.

Lo que resalta en Venezuela no es |la nmera presencia de
estas redes, pues ellas existen en nuchas soci edades(Nai m
1989), sino mas bien la elevada inportancia que se |les ha
conferido, al recurrir a ellas hasta para la tom de |as
deci si ones mas sofisticadas en relacion con |la vida de | as
enpresas y a la inclusion de | os abogados dentro de el l as.

Las relaciones que se dan en el nundo de | os negoci os
venezol ano pueden expresarse conp se indica en el siguiente

grafico:
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Publ i ca- Ext erna (Est ado)

Pri vada- Ext erna Enpresario Privada-Interna

(con otros enpresari 0s) (m snmo grupo o enpresa)

Sostiene Naim (1989) que la informalidad no solo juega un
papel de relevancia en |los procesos de seleccion de
personal, |a asignaci 6n de responsabili dades, |a asignaci on
de recursos y la toma de decisiones inportantes. La
resoluci 6n de nuchos de los conflictos en que se ven
i nvol ucrados |os enpresarios, tanmbién depende de Ila
i nformal i dad, de |os vinculos de am stad y de afecto que
tienen Jlas partes y |los abogados son usual nente
pr ot agoni stas de este escenari o.

Veanos entonces de donde surge |la intervenci 6n de |os

abogados en | as redes infornales.
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V. LA | NFORMALI DAD Y LOS ABOGADOS DE NEGOCI OS.

Hempbs visto que por su posicion protagonista en el
sector enpresarial, |os abogados de negocios integran
frecuentenente las redes informales de | os enpresarios. No
obstante ello, paralelanmente |os abogados tanbi én fornman
sus propias redes de rel aciones.

Cono dijo uno de nuestros entrevistados: “una de |as
principales particul aridades de ejercer conop abogado en
Venezuel a es que aqui todo el mundo sabe quien es quien vy
eso ahorra la mtad del trabajo, sino casi todo pues cuando
uno tiene buenas rel aciones y nmucha confianza con | os otros
abogados, ello facilita |l a solucion de | os problemas”.

Los abogados de negocios, dedican gran parte de su
tienmpo en construir una red de relaciones que |les son de
gran utilidad para el ejercicio de la profesion. En el
sector de | os negoci os Venezol ano, la funciodn tipica de |os
abogados de ser agentes para | a resolucion de conflictos de
sus clientes, no se limta a la intervencion de |os
abogados en | os procedi mentos formal es tradicionales sino
gue se extiende de wuna forma nuy inportante hacia la
i nformal i dad.

Esto parece no ser exclusivo de Venezuela, pues en

todas |os paises |os abogados sirven conp *“agentes
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soci al es”, son el puente entre el Estado y |os ciudadanos.
Para estos poder desenpefarse es inportante “su capaci dad
para construir rel aci ones entre i ndi vi duos y su
conocimento especifico sobre |os diversos contextos
social es”.® Sin embargo, lo ideal es que esta habilidad
esté supeditada a la institucionalidad, al marco |egal.
Sin enmbargo, en Venezuela las relaciones personales
entre abogados usual nente juegan un papel tanto o mas
i nportante que la institucionalidad.” Esto hace que adenas
de la capacidad y conocimentos, sea necesario que el
abogado de negoci os tenga “buenas rel aciones” y “contactos”
con otros sujetos, pues de lo contrario el ejercicio de |la

prof esion sera muy acci dent ado.

1. Los diferentes niveles de |l as relaciones informles de

| os abogados.

Las redes infornmales de |os abogados, se refieren a
di stintos nivel es de rel aci ones. En este sentido, conviene
distinguir: (i) las relaciones con |os m enbros del sector
privado, quienes son usualnente sus clientes, (ii) las

rel aciones con 1|os representantes del Poder Publico

% vid. Dezalay, Y. a. G, Bryant (1997). "Law, Lawers and Soci al

Capital: "Rule of Law' versus Relational Capital.” Social & Legal
Studies 6(1): 109-141.
55 Esto ha sido descrito al explicar la relacién entre la ley, los

abogados y el poder politico en el contexto de |a globalizacio6n. |bid.
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(conexi ones politicas) y (iii) las relaciones personales
con | os otros abogados de negoci os.

El primer nivel de relaciones, se produce dentro de
las redes de enpresarios ya estudiadas. Los abogados,
frecuentenmente cono menbros de las Juntas Directivas de
| as enpresas o en otras posiciones simlares, mantienen
contactos con | os enpresarios conmo uno mas de ellos. Esto
facilita |l a realizaci 6n de negoci os entre enpresas.

El segundo nivel, que es el de la relacidn con el
sector publico, es nuy inportante en Venezuela por |as
caracteristicas del entorno econdnmi co ya analizadas. Conpo
vinmos, el crecimento del sector privado Venezol ano, se
debe en gran parte al proteccionisnm que |le ha brindado el
Est ado. °°

Este privilegio se ha |ogrado fundanental nente a
través de influencias de |los enpresarios a traves de sus
abogados, sobre los funcionarios de turno en |os distintos
or gani snos guber nanental es. La intervenci 6n de | os abogados
en estas actividades es predecible si consideranmos el
i mportante rol que tuvieron en la formaci én y el desarrollo

del Estado Venezol ano.“La abogacia es la uUnica profesion

% Se ha sefial ado que una de |as consecuencias de |la bonanza petrolera
Venezol ana fue el surgimento de nuevos grupos econonicos total nente
dependi entes del Estado. “Se trata de nuevos enpresarios politicos que
suelen wutilizar los recursos del Estado para pronover |la enpresa
privada”. Machado de Acedo, C. e. a. (1981). Estado y Grupos Econoni cos
en Venezuel a. Caracas, Grupo Editorial Ateneo de Caracas.
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que disfruta de un nonopolio constitucional de |os cargos
i mportantes del Estado”.>’

Aungque no disponennos de datos estadisticos que nos
perm tan saber exactanente cuantos abogados estan enpl eados
en la Adm nistraci én Publica Venezolana, ni cual es la
proporci 6n de estos en relacidén con los integrantes de
otras profesiones que forman parte de este sector. Puede
afi rmarse que hay nuchos organi snos guber nanment al es que aun
cuando la Ley no o exija, estan integrados por abogados y
gue por tanto, la presencia de estos en el sector publico
es significativa.®®

Est a circunstanci a contri buye i nmensanent e al
establ eci mento de relaciones entre |os funcionarios del
Estado®® y | os Abogados de negocios. El hecho de que a la
msm vez en |os sectores publico y privado, haya

integrantes de la profesion de abogado, que usual nente

 Hay una serie de previsiones legislativas y constitucionales que
limMmtan |la myoria de los cargos nmas inportantes de la burocracia
estatal a |os abogados. Ademas de esto, es usual que aun en |os casos
en que el requisito de ser abogado no existe, algunas posiciones sean
desenpenadas por abogados. A tal efecto, se ha indicado que “Desde 1936
hasta el presente, cinco de |los catorce Presidentes de Venezuela han
sido juristas y dos fueron estudiantes de derecho que abandonaron |a
carrera debido a |la persecucion politica. Entre uno y dos tercios de
los mienbros del gabinete ninisterial han sido juristas. Entre
veinticinco y cuarenta por ciento de |os menbros del Congreso Naciona

son juristas”. Perez-Perdono, R. (1988). The venezuel an | ega
profession: Lawyers in an egalitarian society. Lawers in society/the
civil lawworld. R A a. P. Lewis, University of California Press.

58 Un estudio conprensivo sobre la participacién de |os abogados en |a
politica, esta en: Perez-Perdonp, R (1981). Los Abogados en Venezuel a
Caracas, Mnte Avila Editores.

5 Qui enes en nmuchos casos son abogados.
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estan vincul ados entre si por relaciones famliares, de
am stad o sinplenente por haber estudiado juntos la carrera
de derecho, nos explica la inportancia de estos en el
desarrollo de |as redes infornales.®

En muchos casos | os abogados son contratados por |os
enpresari os, dependi endo de | a cantidad de “contactos” que
tengan. Se trata de vinculos “horizontal es”®, es decir, la
rel aci 6n entre el abogado y el funcionario esta basada en
razones de am stad y no en |la superioridad de uno sobre el
otro. EI funcionario atiende “bien” al abogado porque es su
“am go”, porque han sido conpafieros de clase, porque tienen
anm gos comunes o porque pertenecen al msno circul o soci al

Hay otras situaciones, en |las que el abogado ejerce
“influencia” sobre el funcionario y este actla cono
subordi nado de aquel o de su cliente. Se trata de una

rel aci 6n de poder que podrianps calificar de “vertical”. Es

| o que comunnente ocurre cuando | os abogados utilizan | os

60 Se ha considerado que “El hecho de que |os abogados de la élite
econonmica coincidan con los de la elite politica y anbos grupos
conpartan la nisma preparacién y am stades...es inportante para el
estudio de la profesion legal porque |os contactos politicos de |os
prof esi onal es del derecho constituyen un factor relevante para explicar
gque tan significativo es el ejercicio de |a profesidn, especialnmente en
un pais en que el gobierno dispone de tantos recursos” Perez-Perdono,
R (1988). The venezuelan |egal profession: Lawers in an egalitarian
society. Lawyers in society/the civil law world. R A a. P. Lews,
University of California Press.

61 Es la tipologia de relaciones sociales explicada para describir |as
redes informales en el «ejercicio de |la abogacia en Mexico. Vid.
Lomitz, L. a. S., Rodrigo (n/a). Cultural elenents in the practice of
Law i n Mexico. Mexico, UNAM 1-61.
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tribunal es. Esa ascendencia o autoridad informal sobre |os
funci onari os puede surgir de diversas forms, siendo |as
mas comunes |las derivadas de la influencia politica y la
corrupci 6n por el pago ilegal de sunas de dinero para la
tram taci 6n de | os asuntos. °?

En condiciones nornales, se ha sostenido que |o0s
usuarios frecuentes de los tribunales (“repeat players”)
que ademds manej an i nportantes recursos (“haves”)®, suelen
tener mAs ventajas que los que no lo son. Si adenmas
consi deranbs que estos wusuarios tienen “contactos” vy
ejercen “influencias” sobre |os organos del Estado,
entonces podenos predecir que |as ventajas seran nucho
mayores, | o que ayuda a explicar que tan inportantes |os
abogados para | as enpresas.

Fi nal nente, | os abogados de negocios se relacionan
entre si. Se trata de un vincul o natural entre menbros del
m sno grem o que ademas prestan sus servicios para el msnp
sector. Es comin que |os abogados traten de resolver

conflictos, usualnmente a través de negoci aci ones directas.

Sin enmbargo, o que es peculiar de esta relacidon es |a

62 En efecto, dos de los problemas que se han atribuido al Poder
Judi ci al Venezolano, han sido (i) la partidizacién o politizacio6n de
| os funcionarios judiciales y (ii) su corrupcioén.

6 Vid. Galanter, M (1974). "Why the Haves Cone Qut Ahead: Specul ations
on the Limts of Legal Change." Law & Soci ety Review 95.
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participaci 6n informal de | os abogados cono nedi adores en
asunt os de atendi dos por sus col egas.

En un estudio en el que estanos trabaj ando actual nente
sobre el uso de | a nediacién para resolver |os conflictos
de negocios en Venezuel a® henps podi do notar que si bien
| os abogados de negocios recurren nmuy poco a |la nediacién
formal ®®, con cierta frecuencia hacen uso de “los buenos
ofi ci os” de otros abogados que actuan inparcial nente, para
ayudarlos a resolver conflictos de sus clientes. A esta
forma de resolucion | a henpos |l amdo “nediaci 6n i nformal”

Se trata de un mecani sno consi der ado cono
satisfactorio y que en algunos casos se utiliza
paral el amente a los tribunales. Manejar |os conflictos de
esta forma, puede tener inportantes ventajas, mentras |as
condi ci ones permanezcan iguales y puede que actue cono
incentivo para que no se produzca en Venezuela el canbio

que al gunos esper an®®.

2. Las ventajas y desventajas de la informlidad.

Entre las ventajas de la informalidad, se ha

menci onado el hecho de que esta actua conp un “mecani sno

64 Gonmez, M (2002). The use of nmediation for business conflicts in
Venezuel a. Stanford, CA

% Es decir, a la mediacidn que se rige por unas reglas preestablecidas
y es adm ni strada por personas u organi snos en fornma pernanente.

% Me refiero concretamente a la utilizacién frecuente del arbitraje vy
de la nediacion formal, asi como a la restructuracion de |os
tribunal es.
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alterno generador de confianza”(Boza and Pérez Perdono
1996), comp un sustituto de la seguridad juridica que se
di ce que en Venezuela no existe o es poca®’. Se ha dicho |l a
las redes informales se utilizan en el sector enpresari al
Venezol ano “para reenplazar o protegerse de un sistema de
adm nistracion de justicia percibido conmo corrupto,
ineficiente y peligroso de usar”.(Naim 1989)

Si bien es cierto que en nuchos casos, |a infornalidad
se considera mas inportante que la formalidad, la razén no
parece estar en |la percepci 6n de que el sistema de justicia
es “peligroso de usar” pues cono vinos anteriornente, |os
abogados de negocios si recurren a el 'y obtienen
i nportantes ventajas de ello.

Los abogados de negoci os parecen tomar ventaja de |a
manera cono opera el sistema y aunque el funcionam ento
eficiente de este pueda ser un bien deseable, no parece que

asi | o vean aquell os. 8

67 Un estudio inportante sobre la inportancia de la Seguridad Juridica
en el mundo de |os negocios, |o constituye: Perez-Perdomp, R (1996).
Seqguridad Juridica y Conpetitividad. Caracas, Ediciones |ESA

®® Es inportante aclarar, que con esta afirmaci 6n no pretendenps sugerir
gue | os abogados de negocios son |os responsables de la corrupcién o
del nmal funci onanmiento del sistema formal, sino que sinplenente, y por
razones diversas “han aprendido a convivir con el” y a obtener
beneficios de la forma cono opera. La ineficiencia. Aun cuando la
corrupcion y la vulnerabilidad de los jueces es censurable noral vy
eti camente, ademas de ser contraria los fines de cual quier sociedad
civilizada, para algunos usuarios (repeat players) la posibilidad de
influir sobre |as decisiones que |es conciernen, les es nmuy beneficiosa
y les da seguridad. Si pueden influir sobre el funcionario que esta
encargado de tomar |a decision, entonces, sabran cual es el resultado
del juicio, independientenente de |os argunmentos o de |as razones que
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Da la inpresién de que las ventajas de la
i nformal i dad, estan mas directanmente asoci adas a |la idea de
preservar las relaciones entre |los menbros de la red, a
“resolver |los asuntos en famlia” y obtener beneficios para
t odos, sobre todo si el nercado es tan reducido conp henos
estudi ado. Igualnente, resolver conflictos enpleando |a
informal i dad puede significar un ahorro inportante en
costos y tienpo, sobre todo si se le conmpara con la
utilizacion de otros nmecani snos formales que pueden ser
al tanente costosos y | entos. ®°

Pero la informalidad no solo reporta ventajas, y en
tal sentido se ha sefial ado que “las préacticas infornales,
tienen al nenos, 3 efectos nocivos: (a) reduccion del
espectro de asociaciones y contratos, (b) la exclusion o
entrabam ento de las relaciones con “outsiders”, (c) la
preferencia de necanisnmpos de integracién vertical”.(Boza
and Pérez Perdonp 1996). En este misno orden de ideas, se
ha sostenido que “recurrir a las redes informales (hacer

negoci os solo con conocidos) restringe enornenente |as

use la contraparte. Lo que es ineficiencia para nuchos, puede
representar |lo contrario para otros que se benefician de ella. “Debe
entenderse que increnmentar |la eficiencia no es universal nente deseado”
Hensler, D. R (2000). Enpirical Research on ADR programnms. Wshington,
D.C., World Bank: 2.

% Esto no se limta a los tribunales sino que se extiende al arbitraje
y otros sistemas que aun funcionando en condiciones nornmales, pueden
representar un costo significativo para |os enpresarios. Sobre este
notivo conp posible explicacion por el reducido uso del arbitraje, vid.
Perez- Perdonpb, R (1996). Seguridad Juridica y Conpetitividad. Caracas,
Edi ci ones | ESA.
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posi bi |l i dades del nercado. Esto afecta el tamafio de la
economia a traves del nunmero y el volunen de |as
transacci ones econom cas, su variedad y |as posibilidades
de innovar”. (Frances 1989)

Lo anteriormente indicado, tiene sentido si tomanos en
cuenta que | a expansi 6n de | os nmercados y la atracci 6on de
nuevas inversiones se ha reputado beneficiosa, mas aun si
consi deranos | a creciente gl obalizacién de |la economia y su
“conveni enci a” para el desarrollo econom co. Ello
seguranmente o han oido también |os enpresarios y |os
abogados de negocios. Sin enbargo, esto no ha servido de
i ncentivo para que | os abogados de negoci os dejen a un | ado

la informalidad que bien conocen y que siguen utilizando.
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V. CONCLUSI ONES.

En | as pagi nas que preceden, henos podido ver conp
dentro de la élite que conforman | os abogados ha surgi do un
grupo con caracteres nuy especi al es.

Henmpbs visto ademas, que estos estan integrados al
mundo enpresarial de tal nmanera que estudiarlos por
separado nos confiere solanente una vision parcial del
pr obl ema.

| gual ment e, pudi nos notar que el papel tan inportante
que juega la informalidad para | os enpresarios se repite en
el caso de | os abogados, quienes no se linmtan a participar
en las redes de aquellos sino que adicionalnente han
conf ormado unas con caracteristicas nmuy particul ares.

Pero si bien las redes informales estan presentes y
tienen nucha inportancia en el mundo de | os negoci os, no
por ello puede afirmarse que la institucionalidad ha sido
despl azada. Compb pudinmos ver, l|la formalidad todavia se
utiliza, pero de una forma sui generis.

Aunque esta forma de estructurarse |las rel aciones del
sector privado puede ser criticada aduci éndose que adol ece
de unas desventajas que inpiden el crecimento econdm co y
la Il egada de las inversiones al pais, no parece que asi |lo

enti enden | os protagoni stas. Esta forma de hacer |as cosas
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ha estado presente durante varias décadas y no parece haber
incentivos para que canbie en el corto plazo. Mas que nunca
tiene vigencia el refran popular: “ms vale mal o conoci do,

gue bueno por conocer”.
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